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iTienes un sueno? Construyamoslo
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UIORIA

< Desbloqueo de acceso

Ingresa a Banca en Linea, clic en el boton:
Problemas para ingresatr.

Mutualista Pichincha

Construyamoslo

USUARIO:

MNuevo usuario

¢Problemas para ingresar?

l

Selecciona la opcion:
Desbloquear mi acceso.

SELECCIONE UNA OPCION

O+ Olvidé mi contrasena
B}  Olvidé mi usuario

B  Desbloguear mi acceso

CERRAR

S

Ingresa tu nombre de usuario y clic en Continuar.

Desbloquear mi acceso

o Ingreso de Datos e o

usuaro. NOMbre de usuario

CANCELAR CONTINUAR

N /D
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Responde la pregunta de seguridad que aparece en la pantalla.
Recuerda que es la misma respuesta que guardaste cuando creaste tu usuario.

Clic en Continuar.

Desbloquear mi acceso

o 9 Factor de Autenticacion o

¢Cual fue tu primer trabajo?

- Cajero en cafeteria e
Respuesta:

) 5

Finaliza y recibe un correo de confirmacion de tu acceso.

Desbloquear mi acceso ‘

o e o Finalizacion

Estimado Cliente, se ha realizado el desbloqueo de usuario y se ha enviado un correo electrénico
de confirmacién.

FINALIZAR

~

~ -
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